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Studienarbeit aus dem Jahr 2010 im Fachbereich Informatik - Angewandte Informatik, Note: 1,3, Friedrich-
Schiller-Universitat Jena (Institut fur Informatik), Veranstaltung: Seminar zum Thema ,, Software as a
Service, Cloud Computing und aktuelle Entwicklungen®, Sprache: Deutsch, Abstract: Das Modell ,, Software
asa Service" ist keine Erfindung der heutigen Generation. Schon in den 1980-Jahren begannen die ersten I T-
Unternehmen ihre Software a's on-demand-Service gegen Gebiihr bereitzustellen. Damit eréffneten sich
neue Geschéftsfelder im Bereich der Software-Distribution und I T-Services. Wahrend das noch
unausgereifte Vertriebsmodell sich zu dieser Zeit jedoch kaum durchsetzen konnte und Uber die Zeit unter
verschiedenen Namen bekannt wurde (“ Service Bureau®, spéter “ Application Service Providing” und jingst
“Software as a Service" (SaaS)), gab es bis heute viele Fortschritte auf diesem Gebiet. Erweitert wurden die
Software-Services um die on-demand-Bereitstellung von I T-Infrastruktur (1aaS), Programmierumgebungen
(PaaS) oder schlicht alle anderen denkbaren Bereitstellungsservicesin der Cloud (XaaS). Zusammengefasst
wird der gesamte Ansatz der on-demand-Bereitstellung von Soft- und Hardware-Services in virtualisierten
Rechenzentren und Uber Webservices als,, Cloud Computing” bezeichnet.

Waéhrend die Idee offensichtlich nicht neu ist, ist es doch der in den vergangenen Jahren Uberraschend
durchschlagende Erfolg des Modells, das mit Wachstumszahlen aufwartet, die die etablierten Anbieter nicht
gleichgultig lassen kdnnen. Gleichzeitig bescheinigen auch Marktanalysten der Cloud-Branche gute
Chancen, den Markt kréftig durcheinanderzuwirbeln. Die ersten Global Player beginnen von den Angeboten
Gebrauch zu machen — es deutet sich eine Zeitenwende an.

In dieser Abhandlung geht es im Besonderen um den Service der Bereitstellung von
Unternehmensanwendungen (Software as a Service) innerhal b des Cloud Computing-Ansatzes. Beginnend
von einer Analyse des Cloud Computing-Marktes soll aus der Abstraktion von Chancen und Risiken des
Modells zunéchst eine Abschétzung der Durchsetzungsfahigkeit und Trendprognose entwickelt werden. Die
Dysbalance des SaaS-Marktes und seine Dynamik werden folgend anhand zweier reprasentativer SaaS-
Produkte (Google Apps und Salesforce.com) beschrieben. Abschliefiend wird ein zusammenfassender
Ausblick auf die Zukunft der Branche gegeben.
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From reader reviews:
Theresa Wilkins;

Reading a publication can be one of alot of task that everyonein the world enjoys. Do you like reading book
thus. There are alot of reasons why people like it. First reading a e-book will give you alot of new info.
When you read a book you will get new information because book is one of several waysto share the
information or their idea. Second, reading through a book will make you more imaginative. When you
looking at abook especialy fictional book the author will bring you to definitely imagine the story how the
characters do it anything. Third, you can share your knowledge to other folks. When you read this Google
Apps und Salesforce.com: Wie praxistauglich ist SaaS? (German Edition), you could tells your family,
friends and also soon about yours book. Y our knowledge can inspire the others, make them reading a
publication.

Patsy Hall:

The reserve untitled Google Apps und Salesforce.com: Wie praxistauglich ist SaaS? (German Edition) isthe
reserve that recommended to you to see. Y ou can see the quality of the reserve content that will be shown to
you. The language that article author use to explained their ideas are easily to understand. The article author
was did alot of investigation when write the book, to ensure the information that they share to your account
is absolutely accurate. Y ou also could get the e-book of Google Apps und Salesforce.com: Wie
praxistauglich ist SaaS? (German Edition) from the publisher to make you much more enjoy free time.

Randall Hernandez:

Spent afree the perfect time to be fun activity to complete! A lot of people spent their free time with their
family, or al their friends. Usually they doing activity like watching television, going to beach, or picnic
inside the park. They actually doing ditto every week. Do you fed it? Do you want to something different to
fill your own free time/ holiday? Can be reading a book may be option to fill your freetime/ holiday. The
first thing you ask may be what kinds of publication that you should read. If you want to attempt look for
book, may be the publication untitled Google Apps und Salesforce.com: Wie praxistauglich ist SaaS?
(German Edition) can be good book to read. May beit is usually best activity to you.

David Gonzales:

Why? Because this Google Apps und Salesforce.com: Wie praxistauglich ist SaaS? (German Edition) isan
unordinary book that the inside of the e-book waiting for you to snap it but latter it will zap you with the
secret the item inside. Reading this book close to it was fantastic author who also write the book in such
incredible way makes the content interior easier to understand, entertaining technique but still convey the
meaning fully. So, it isgood for you because of not hesitating having this any longer or you going to regret
it. This book will give you alot of benefits than the other book possess such as help improving your talent
and your critical thinking technique. So , still want to delay having that book? If | had been you | will go to



the reserve store hurriedly.
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