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Studienarbeit aus dem Jahr 2004 im Fachbereich Psychologie - Arbeit, Betrieb, Organisation und Wirtschaft,
Note: sehr gut, FernUniversität Hagen, 53 Quellen im Literaturverzeichnis, Sprache: Deutsch, Abstract: Die
Arbeitswelt durchläuft gegenwärtig eine Phase raschen Wandels. Die Verschärfung der globalen
Wettbewerbssituation zwingt immer mehr Unternehmen dazu, permanente Veränderungsprozesse in Gang zu
setzen. Technische und organisatorische Neuerungen halten Einzug in die Büros, Ämter, Geschäfte,
Laboratorien und Fertigungshallen. Somit müssen sich Organisationen und ihre Mitarbeiter einem
permanenten Veränderungs- und Optimierungsprozess unterziehen. Doppler, Fuhrmann, Lebbe-Waschke
und Voigt (2002, S. 19) argumentieren, dass eine Unternehmung nur auf Dauer überleben kann, wenn ihre
Lern- und Änderungsgeschwindigkeiten, den Veränderungen des Umfeldes entsprechen. Starre Bereichs-,
Revier- und Verantwortungsgrenzen und die dadurch gegebenen Machstrukturen werden immer mehr durch
Horizontalisierung, Prozessausrichtung der Strukturen, Abflachung und Abbau von Hierarchien aufgehoben.
Die Organisationsentwicklung stellt dabei eine von verschiedenen Möglichkeiten, notwendiger
Veränderungs- und Anpassungsprozesse dar. Sie ist ein ausgesprochen partizipatives Konzept, mit der eine
bestimmte Vorgehensweise, eine bestimmte Methode der Steuerung und Beeinflussung der
Veränderungsprozesse sowie eine bestimmte Denkweise und "Philosophie" verbunden wird. Der Slogan
"Betroffene zu Beteiligten zu machen", stellt dabei das wesentliche Merkmal dieses Konzeptes dar, auf das
in dieser Arbeit immer wieder Bezug genommen wird. Organisationsentwicklung impliziert nicht nur eine
Leitlinie im Umgang mit Mitarbeitern, sondern es macht auch mögliche Ursachen von Widerständen
deutlich. Eine Abkehr von idealtypischen OE-Maßnahmen können Widerstandshandlungen hervorrufen, die
sich auf die, in dieser Arbeit skizzierte "Theorie der psychologischen Reaktanz", bei möglicher
Freiheitseinengung oder Kontrollverlust, zurückführen lassen. In Anlehnung an Schmidt (1996, S. 15)
werden Widerstände im Zusammenhang mit der Reaktanztheorie betrachten und anschließend zwei
Themenbereiche abgehandelt, die für das Thema dieser Arbeit von Bedeutung sein können. Erstens, wird die
"Theorie der psychologischen Reaktanz" (Brehm 1966) als Reaktion auf Freiheitseinengung diskutiert
werden, dabei wird auf das Konzept der Handlungsspielraumerweiterung Bezug genommen. Zweitens,
Handlungsspielraumerweiterungen, die als Resultat von Organisationsentwicklungsmaßnahmen diskutiert
werden, können aber auch Unsicherheiten und damit den Verlust von Handlungskontrolle produzieren.
Reaktanz wird hier, in Anlehnung an Heckhausen (1988, S. 482) als unmittelbare Reaktion auf die erfahrene
Nicht-Kontrollierbarkeit gesehen.
Im zweiten Teil dieser Arbeit werden dann die Bedingungen diskutiert, die zum optimalen Erfolg eines OE-
Prozesses beitragen.
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From reader reviews:

Norberto Brody:

The book Widerstände gegenüber Organisationsentwicklungsmaßnahmen und Interventionsmöglichkeiten
(German Edition) give you a sense of feeling enjoy for your spare time. You may use to make your capable
far more increase. Book can to become your best friend when you getting stress or having big problem with
the subject. If you can make examining a book Widerstände gegenüber
Organisationsentwicklungsmaßnahmen und Interventionsmöglichkeiten (German Edition) to become your
habit, you can get far more advantages, like add your own capable, increase your knowledge about a number
of or all subjects. You could know everything if you like open and read a guide Widerstände gegenüber
Organisationsentwicklungsmaßnahmen und Interventionsmöglichkeiten (German Edition). Kinds of book are
a lot of. It means that, science publication or encyclopedia or other individuals. So , how do you think about
this book?

Lillie Levine:

What do you about book? It is not important along? Or just adding material when you want something to
explain what your own problem? How about your time? Or are you busy individual? If you don't have spare
time to complete others business, it is make you feel bored faster. And you have free time? What did you do?
Every individual has many questions above. They need to answer that question since just their can do this. It
said that about reserve. Book is familiar in each person. Yes, it is appropriate. Because start from on jardín
de infancia until university need this particular Widerstände gegenüber
Organisationsentwicklungsmaßnahmen und Interventionsmöglichkeiten (German Edition) to read.

Thomas Hawkins:

Beside this particular Widerstände gegenüber Organisationsentwicklungsmaßnahmen und
Interventionsmöglichkeiten (German Edition) in your phone, it could give you a way to get more close to the
new knowledge or details. The information and the knowledge you can got here is fresh from oven so don't
end up being worry if you feel like an previous people live in narrow village. It is good thing to have
Widerstände gegenüber Organisationsentwicklungsmaßnahmen und Interventionsmöglichkeiten (German
Edition) because this book offers to you personally readable information. Do you sometimes have book but
you would not get what it's all about. Oh come on, that won't happen if you have this inside your hand. The
Enjoyable agreement here cannot be questionable, similar to treasuring beautiful island. So do you still want
to miss that? Find this book and read it from right now!

Rosa Felton:

That book can make you to feel relax. This kind of book Widerstände gegenüber
Organisationsentwicklungsmaßnahmen und Interventionsmöglichkeiten (German Edition) was colourful and
of course has pictures on there. As we know that book Widerstände gegenüber



Organisationsentwicklungsmaßnahmen und Interventionsmöglichkeiten (German Edition) has many kinds or
category. Start from kids until teenagers. For example Naruto or Investigator Conan you can read and feel
that you are the character on there. Therefore not at all of book tend to be make you bored, any it offers up
you feel happy, fun and unwind. Try to choose the best book in your case and try to like reading that.
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